zuhause leben

Kursbestimmungen AKADEMIE

Pflegehelfende Home Care

1. Geltungsbereich

Die vorliegenden Kursbestimmungen gelten fur den Kurs Pflegehelfende Home Care der Zuhause-
leben- Akademie.

2. Leitidee und Ziel des Kurses

Der Kurs ,Pflegehelfende Home Care” richtet sich speziell an Personen, die Menschen in ihrem
Zuhause pflegen und betreuen sowie sich in diesem Bereich vertieftes Wissen aneignen mochten.
Der Kurs ist konzipiert nach neuen und innovativen Modellen, die sowohl! die BedUrfnisse der
Klienten, veranderte Strukturen der Gesellschaft und die Kosten berucksichtigen.

Nach dem Kurs verfugen die Teilnehmenden Uber die nétigen Fahigkeiten und aktuelles
Grundwissen, um hilfsbedurftige, gesunde, kranke und altere Erwachsenen in ihrem gewohnten
Umfeld (zu Hause) in den Aktivitaten des taglichen Lebens zu unterstitzen und zu begleiten. Dabei
steht die zu betreuende Person stets im Mittelpunkt und wird vertrauensvoll und professionell
unterstutzt

Die Teilnehmerinnen (TN) kdnnen das Erlernte in der Praxis anwenden.

3. Aufbau des Kurses

Der Kurs ,Pflegehelfende Home Care” findet im Blended Learning statt, dauert maximal 1 Jahr und
umfasst:

= 120 Lektionen theoretisches Wissen:
-7 Kurstage (56 Lektionen gesamthaft im Prasenzunterricht)
- E-Learning Kursteile und Selbststudium (64 Lektionen gesamthaft E-Learning)
o Mit ca. 4 Stunden Selbststudium/Woche ist zu rechnen
- Verhaltnis 47% Prasenz/53% E-Learning
- Schriftliche Lernerfolgskontrolle (LEK)
= Ein 3-wochiges Praktikum (12 Tage oder mind. 96 Stunden)

Voraussetzungen/Zulassungsbedingungen

Interesse an der Betreuung und Pflege von Menschen im privaten Umfeld
Interesse an Menschen aus unterschiedlichen Kulturen

Mindestalter 18 Jahre

Korperliche, geistige und seelische Gesundheit

Empathie und EinfUhlungsvermdogen

Praktische Erfahrung im Haushalt

Gute Deutschkenntnisse (min. Niveau B1/oder Nachweis Uber mind. 3 Jahre Schulzeit im
Sprachgebiet) - Nachweis erforderlich

Grundlegende PC-Kenntnisse

Zugang zu PC/Laptop und stabiles Internet

Gepflegter Umgang, sicheres Auftreten

Flexibilitat und Mobilitat

Teamfahigkeit

Teilnahme eines obligatorischen Interviews zur Eignungsprifung
Bereitschaft zum Selbststudium
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5. Abschluss
Die Voraussetzungen zum erfolgreichen Abschluss des Kurses und zum Erlangen des Zertifikats als
,Pflegehelferin oder Pflegehelfer Home Care” sind:

= Anwesenheit an mind. 6 von 7 Kurstagen

= FErfolgreiche Bearbeitung aller E-Learning Kursteile

= Lernerfolgskontrolle (LEK) - Erfolgreiche schriftliche Prafung (mind. 80%)

= Absolviertes Praktikum (96 Stunden) mit erreichten Praktikumszielen (mind. 80%)
(versaumte Kurs- und Praxistage mussen nachgeholt werden)

Wiederholen der Abschlussprifung

Bei Nichtbestehen der Abschlussprifung kann diese maximal zweimal wiederholt werden. Fur jede
Wiederholung wird eine Prufungsgebthr von CHF 120.00 erhoben.

Wenn das Resultat dreimal ungenugend ist, muss der Lehrgang wiederholt werden.

Die Akademie behalt sich das Recht vor Personen vom Kurs auszuschliessen, wenn ein triftiger
Grund dafur vorliegt. Bei Misserfolg, vorzeitigem Abbruch, Kursausschluss oder aufgrund
unentschuldigter Absenzen werden keine Kursgebuhren erstattet.

Der Lehrgang ist nach einem national gultigen Rahmenlehrplan aufgebaut

Dieses Zertifikat «Pflegehelferin oder Pflegehelfer Home Care» berechtigt den Absolventen
innerhalb einer Organisation mit kantonaler Betriebsbewilligung Tatigkeiten der Grundpflege nach
der Krankenpflege-Leistungsverordnung des Bundes (KLV Art. 7 Abs. 2 Bst. ¢) durchzufuhren,
welche mit der Grundversicherung der schweizerischen Krankenkassen abgerechnet werden
konnen.

6. Kursgebuhr
Die Kursgebuhr entnenmen Sie bitte der Kursausschreibung.
Die Kursgebuhr ist bis 14 Tage vor Kursstart zu begleichen.

Der Veranstalter entscheidet 4 Wochen vor Kursbeginn Uber die Durchfuhrung und bietet bei
Absage Ersatzkurse an.

Bei Absage nach definitiver Anmeldung seitens Kursteilnehmer:

e Abmeldungen/ Umbuchungen oder Austritte haben schriftlich zu erfolgen.

e 4 Wochen bis 14 Tage vor Kursstart ist eine Stornierungsgebuhr von CHF 500.00 fallig.
e Weniger als 14 Tage vor Kursstart ist das gesamte Kursgeld geschuldet.

Die Bearbeitungsgebuhr bei Umbuchung in einen anderen zukunftigen Lehrgang betragt CHF 80.-.

Sollte der Lehrgangsteilnehmer nach Umbuchung den Kurs nicht antreten, wird wiederum die
ganze Kursgebuhr fallig.

7. Nachteilsausgleich
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In besonderen Fallen einer Beeintrachtigung (z.B. ADHS), kann ein Nachteilsausgleich beantragt
werden. Nehmen Sie dafur bitte vor dem Kurs Kontakt mit der Kursadministration auf.

8. Rekursweg/Beschwerdeverfahren

Die Kursteilnehmenden konnen bei Nichtbestehen des Kurses (Theorieteil oder Praxisteil)
Beschwerde einreichen. Die Beschwerde ist schriftlich innert 30 Tagen nach Erhalt des
Prufungsergebnisses (der LEK oder Erhalt des Praktikumsberichts) bei der Zuhause-leben-
Akademie einzureichen. Die Beschwerde muss schriftlich begriundet sein.

Der Kommission zur Prifung gehoren folgende Personen an:
Person 1: Geschaftsleitung der Zuhause-leben-Akademie
Person 2: eine weitere, Kurs unabhangige Person (z.B. Juristin)

Das Einreichen von schriftlichen Beschwerden zur Priufung durch die Kommission ist
kostenpflichtig.

Aufwandsentschadigung - Einspruch: 200.-CHF

Wird der Beschwerde stattgegeben erfolgt die Erstattung der Aufwandsentschadigung.
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